
1 

 

บทที่ 1 

บทนํา 

1. ความสําคัญของปัญหาการวิจัย 

ยุทธศาสตร์ชาติ พ.ศ. 2561 - 2580 (ฉบับประกาศราชกิจจานุเบกษา) ได้กําหนดยุทธศาสตร์

ชาติด้านการพัฒนาและเสริมสร้างศักยภาพทรัพยากรมนุษย์ให้มีเป้าหมายการพัฒนาท่ีสําคัญเพ่ือ

พัฒนาคนในทุกมิติและในทุกช่วงวัยให้เป็นคนดี เก่ง และมีคุณภาพ ให้คนไทยมีความพร้อมท้ังกาย  

ใจ สติปัญญา มีพัฒนาการท่ีดีรอบด้านและมีสุขภาวะท่ีดีในทุกช่วงวัย มีหลักคิดท่ีถูกต้อง มีทักษะ 

ท่ีจําเป็นในศตวรรษท่ี 21 และเพ่ือให้ทรัพยากรมนุษย์ในทุกมิติและในทุกช่วงวัยได้รับการพัฒนาและ

ยกระดับได้เต็มศักยภาพและเหมาะสม ยุทธศาสตร์ชาติด้านนี้จึงได้กําหนดให้ครอบคลุมท้ังในส่วนของ

การพัฒนาทุนมนุษย์ และปัจจัยและสภาพแวดล้อมต่างๆ ท่ีเก่ียวข้องเพ่ือสร้างระบบนิเวศท่ีเอ้ือ 

ต่อการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์อย่างครอบคลุม มีการปฏิรูปแบบพลิกโฉม ในทุกระดับต้ังแต่ระดับ

ปฐมวัยจนถึงการเรียนรู้ตลอดชีวิต โดยการพัฒนาระบบการเรียนรู้ท่ีตอบสนองต่อการเปลี่ยนแปลง 

ในศตวรรษ ท่ี  21 มีการออกแบบระบบการ เ รี ยนรู้ ใ ห ม่  การ เปลี่ ยนบทบาทครู  ผู้ ส อน  

การพัฒนาระบบการเรียนรู้ตลอดชีวิตเพ่ือพัฒนาผู้เรียนให้สามารถกํากับการเรียนรู้ท่ีเหมาะสมกับ

ตนเองได้อย่างต่อเนื่อง มีการส่งเสริมให้สร้างสภาพแวดล้อมท่ีเอ้ือต่อการพัฒนาและเสริมสร้าง

ศักยภาพทรัพยากรมนุษย์ การส่งเสริมบทบาทในการมีส่วนร่วมพัฒนาคน การพัฒนาระบบฐานข้อมูล

เพ่ือการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ท่ีมีความเชื่อมโยงและบูรณาการข้อมูลต่างๆ ร่วมกัน (สํานักงาน

เลขานุการของคณะกรรมการยุทธศาสตร์ชาติและสํานักงานคณะกรรมการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม

แห่งชาติ, 2561)  

การพัฒนาระบบการเรียนรู้ตลอดชีวิต เป็นการจัดระบบการศึกษาและระบบฝึกอบรมบนฐาน

สมรรถนะท่ีมีคุณภาพสูงและมีการยืดหยุ่นผ่านการพัฒนากลไกต่างๆ อาทิ การพัฒนาการศึกษา

ออนไลน์แบบเปิด การพัฒนาระบบการเรียนรู้เก่ียวกับทักษะการรู้ดิจิทัล ฯลฯ นอกจากนี้แล้วยังต้อง

พัฒนาระบบการเรียนรู้ในชุมชนให้เข้าถึงความรู้ได้ทุกท่ี ทุกเวลา รวมท้ังปรับปรุงแหล่งเรียนรู้ในชุมชน

ให้เป็นพ้ืนท่ีเรียนรู้เชิงสร้างสรรค์และมีชีวิต และผู้เรียนมีนิสัยใฝ่เรียนรู้ ตระหนักถึงข้อมูล ความรู้ต่างๆ 

รอบตัว แล้วนําความรู้ท่ีได้ไปพัฒนาต่อยอดหรือประยุกต์ใช้ในชีวิตประจําวันได้ (สํานักงานเลขานุการ

ของคณะกรรมการยุทธศาสตร์ชาติและสํานักงานคณะกรรมการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ, 

2561) 



2 

 

ต้ังแต่อดีตถึงปัจจุบันได้มีนักวิชาการท้ังต่างประเทศและในประเทศได้ให้ความหมาย

การศึกษาทางไกล โดยมีใจความสําคัญ คือ การส่งต่อความรู้ ทักษะ ทัศนคติ โดยใช้กระบวนการของ

สื่อเทคโนโลยีและนวัตกรรมต่างๆ อาจจะเป็นการสื่อสารทางเดียวหรือสองทางก็ได้ ผ่านกระบวนการ

ผลิตอย่างมีคุณภาพ ทําให้ไม่ว่าผู้เรียนอยู่ท่ีไหน เวลาใดก็สามารถเรียนรู้ได้ตลอดชีวิต เป็นการเรียนท่ี

ผู้เรียนและผู้สอนไม่ต้องมาเผชิญหน้ากันอยู่ตลอดเวลา มีการสื่อสารโดยใช้สื่อต่างๆ ผู้เรียนเรียนด้วย

ตนเอง มีการพบปะเป็นครั้งคราว การศึกษาทางไกลของประเทศต่างๆ ท้ังในทวีปยุโรป สหรัฐอเมริกา 

แอฟริกา ออสเตรเลีย และเอเชีย เริ่มต้นข้ึนสําหรับการสอนผ่านทางไปรษณีย์ให้กับผู้เรียนท่ีอยู่

ห่างไกล ไม่สามารถเดินทางมาเรียนได้ ต้ังแต่ปี พ.ศ. 2383 สําหรับในประเทศอังกฤษ ต่อมาปี พ.ศ. 

2463 เริ่มมีการใช้วิทยุกระจายเสียงในการสนับสนุนการสอนในระบบโรงเรียน  ปี พ.ศ. 2499  

มีการศึกษาจากวิทยุโทรทัศน์ท่ีบ้านและมีการเดินทางมาพบครูครั้งคราว สําหรับในทวีปเอเชีย 

ประเทศญ่ีปุ่นมีการสอนด้วยระบบการศึกษาทางไกลกว้างขวางมากท่ีสุด  และประมาณ ค.ศ. 1970 

เริ่มต้นมีการใช้วิดีโอเทป จนกระท่ังมาถึงปัจจุบันการใช้สื่อมีความก้าวหน้าทางเทคโนโลยีอย่างมาก 

ต่ อ ม า ใ น ปี  พ . ศ .  2521 รั ฐ บ า ล ไ ด้ จั ด ต้ั ง ม ห า วิ ท ย า ลั ย เ ปิ ด ข อ ง ป ร ะ เ ท ศ ไ ท ย ข้ึ น  คื อ 

มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช เป็นมหาวิทยาลัยท่ีใช้วิธีการศึกษาทางไกลโดยตรง เริ่มดําเนินการ

สอนต้ังแต่ ปีพ.ศ.2523 เป็นต้นมา มีการจัดการเรียนการสอนให้แก่ประชาชนท้ังประเทศโดยใช้สื่อ

สิ่งพิมพ์เป็นสื่อหลัก และมีสื่อเสียง วิทยุกระจายเสียง วิทยุโทรทัศน์ คอมพิวเตอร์ การสอนเสริม สื่อ 

online offiline เป็นต้น เป็นมหาวิทยาลัยท่ีให้โอกาสแก่ผู้เรียนห่างไกลและผู้ท่ีไม่มีโอกาสได้เข้าเรียน

ในมหาวิทยาลัยท่ัวไปได้เข้าเรียนเป็นแสนคน นอกจากนี้มหาวิทยาลัยยังส่งเสริมและมีการให้ความรู้

แก่ประชาชนโดยผ่านสื่อต่างๆ ของมหาวิทยาลัยอีกด้วย (สุมาลี สังข์ศรี, 2558)  

มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช ได้มุ่งเน้นการจัดการเรียนการสอนท่ีเน้นผู้เรียนเป็นสําคัญ

ปรับเปลี่ยนแนวทางและกระบวนการเรียนรู้ใหม่ ตลอดจนการวางแนวทางการสั่งสอนมาเป็นการ

เรียนรู้ให้สอดคล้องไปกับธรรมชาติ เพ่ือการพัฒนาศักยภาพของผู้เรียนอย่างเต็มท่ี โดยการนําเอา

กระบวนการการเรียนรู้ท่ีให้ผู้เรียนมีการใช้คอมพิวเตอร์ โดยอาศัยเทคโนโลยีและการเชื่อมโยงเป็น

เครือข่ายท่ีมีอยู่ท่ัวโลก เป็นเครื่องมือในการแสวงหาความรู้ นําไปสู่การเรียนรู้แบบใหม่ท่ีผู้เรียนได้มี

การเรียนรู้ด้วยตนเอง (Self-directed learning) แต่ยังพบปัญหาในเรื่องผู้เรียนขาดทักษะในการ

สื่อสาร ในการเตรียมและจัดหาแหล่งทรัพยากรการเรียนรู้ท่ีหลากหลาย และยังขาดแนวทางในการ

ดําเนินกิจกรรมกลุ่มของผู้เรียน พร้อมท้ังเทคโนโลยีท่ีเก่ียวข้อง จากผลการวิจัยพบว่า การสร้างชุมชน

การเรียนรู้ออนไลน์สําหรับกลุ่มครูฝึกสอน ช่วยอํานวยความสะดวกในการสืบค้นข้อมูลท่ีเป็นระบบ ทํา
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ให้เกิดกระบวนการเรียนรู้และแก้ปัญหาได้อย่างมีเหตุมีผล (Judge, Osman and Yassin, 2011)  

อีกท้ังเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารมีบทบาทสําคัญใช้เป็นเครื่องมือสร้างชุมชนแห่งการเรียนรู้ 

(Yu Chu Yeh, 2010) เพ่ือร่วมมือกันประกอบกิจกรรมการเรียนรู้ หรือแบ่งปันความรู้ในลักษณะต่างๆ 

ทําให้การเรียนรู้ได้รับความสะดวก รวดเร็ว และน่าสนใจมากยิ่งข้ึน (มนต์ชัย เทียนทอง, 2556) 

 เนื่องจากในสภาพสังคมปัจจุบันมีการเปลี่ยนแปลงวิทยาการและเทคโนโลยีก้าวหน้าอย่าง

ต่อเนื่อง  ดังนั้นจึงจําเป็นจะต้องพัฒนาคนและคุณภาพของคน  ท้ังนี้เพราะคนเป็นเหตุปัจจัยและ

ผลลัพธ์ท่ีสําคัญท่ีสุดในการพัฒนาประเทศ  สถาบันอุดมศึกษานับว่ามีบทบาทโดยตรงต่อการพัฒนา

ทรัพยากรมนุษย์ให้แก่ประเทศชาติ  เป็นแหล่งผลิตกําลังคนระดับสูงในสาขาวิชาการและวิชาชีพต่าง 

ๆ ให้สอดคล้องกับความต้องการและแผนพัฒนาประเทศ  ซ่ึงการศึกษาในระดับอุดมศึกษาเป็น

การศึกษาท่ีส่งเสริมให้ผู้เรียนได้พัฒนาความรู้ ความสามารถในสาขาวิชาต่างๆ ในระดับสูง  โดยเฉพาะ

การประยุกต์ทฤษฎีไปสู่การปฏิบัติ  การริเริ่มการพัฒนาท้ังทางวิชาการและวิชาชีพ การสร้างสรรค์

และการเผยแพร่ความรู้ การริเริ่มการพัฒนาประเทศท้ังในด้านเศรษฐกิจ สังคม  การเมือง วัฒนธรรม 

และสิ่งแวดล้อม 

 การศึกษา 4.0 (Education 4.0 ) เป็นการเรียนการสอนท่ีให้ผู้เรียน สามารถนําองค์ความรู้ท่ี

มีอยู่ทุกหนแห่งบนโลกนี้มาบูรณาการเชิงสร้างสรรค์ เพ่ือพัฒนานวัตกรรมต่างๆ มาตอบสนองความ

ต้องการของสังคมซ่ึงการเรียนการสอนในปัจจุบัน ยังคงห่างไกลในหลายๆ มิติ เช่น ไม่เคยสอนให้

ผู้เรียนได้คิดเองทําเอง ส่วนใหญ่ยังคงสอนให้ทําโจทย์แบบเดิมๆ อีกอย่างคือผู้เรียนเริ่มไม่รู้จักสังคม 

ส่วนใหญ่ใช้เวลาในโลกออนไลน์ไปกับเกมส์ การช้อปป้ิง การแชท เฟสบุ๊ค ไลน์และอินสตราแกรม 

ส่วนใหญ่มันเป็นสังคมมายา ซ่ึงเทคโนโลยีไม่ได้ผิด แต่เหรียญมีสองด้าน เทคโนโลยีก็เช่นกัน จะ

นําไปใช้ในด้านใดให้เกิดประโยชน์ เป็นความยากและท้าทายของผู้ท่ีต้องทําหน้าท่ีสอนในยุคนี้ เพราะ

การเรียนการสอนในยุค 4.0 ต้องปล่อยให้ผู้เรียนได้ใช้เทคโนโลยี ในการเรียนรู้ด้วยตนเอง ปล่อยให้

กล้าคิดและกล้าท่ีจะผิด แต่ท้ังหมดก็ยังคงต้องอยู่ในกรอบท่ีสังคมต้องการหรือยอมรับได้ ไม่ใช่ว่าเก่ง

จริง คิดอะไรใหม่ๆ ได้เสมอและมีความคิดสร้างสรรค์ แต่ไม่เป็นท่ียอมรับของสังคม ซ่ึงปัจจัยหลักของ

การใช้เทคโนโลยีท่ีเกิดความคุ้มค่า ได้แก่  1) การใช้อินเทอร์เน็ต (Internet) 2) ความคิดสร้างสรรค์ 

(Creative Thinking) และ 3) การปฏิสัมพันธ์กับสังคม (Society Interaction) (พรชัย เจดามาน และ

คณะ, 2559)    

 กระทรวงศึกษาธิการได้กําหนดกรอบแนวคิดเพ่ือเป็นแนวทางในการปฏิรูปการศึกษาไทยไปสู่

ผลลัพธ์ Thailand 4.0 ท่ีครอบคลุมภารกิจการจัดการศึกษาใน 4 องค์กรหลักท่ีมีกรอบบทบาท หน้าท่ี 
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เก่ียวข้องกับการจัดการเรียนรู้สู่ คุณภาพของผู้เรียนให้เป็นพลเมืองไทย 4.0 ได้แก่ สํานักงาน

คณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน (สพฐ.) สํานักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตาม

อัธยาศัย (กศน.) สํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา (สอศ.) และสํานักงานคณะกรรมการการ

อุดมศึกษา (สกอ.) โดยมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราชได้ตระหนักถึงการพัฒนานักศึกษาให้มีคุณภาพ

ตามนโยบาย Thailand 4.0 ท้ังนี้เพ่ือเป็นการยกระดับคุณภาพบัณฑิตให้มีพัฒนาการทางวิทยาการ 

ความคิดสร้างสรรค์ นวัตกรรม วิทยาศาสตร์ เทคโนโลยี ซ่ึงจําเป็นจะต้องอาศัยพ้ืนฐานความรู้ทางด้าน

การวิจัยและพัฒนาถือเป็นทักษะความรู้พ้ืนฐานท่ีมีความสําคัญเป็นอย่างมาก คุณลักษณะของนักวิจัย

อันพึงประสงค์ท่ีควรเสริมสร้างสําหรับนักศึกษาในระดับบัณฑิตศึกษา ประกอบด้วยการมีความรู้ความ

เข้าใจในเรื่องท่ีทําวิจัยและระเบียบวิธีวิจัย มีความสามารถทางภาษาและการใช้โปรแกรมสําเร็จรูปใน

การวิเคราะห์ข้อมูล มีความสามารถทางการคิด มีความสามารถในการบริหารจัดการมีลักษณะนิสัย

และจรรยาบรรณของนักวิจัย และบุคลิกภาพของนักวิจัย 

 การพัฒนารูปแบบชุมชนการเรียนรู้ออนไลน์โดยใช้กระบวนการสร้างความรู้เพ่ิมเติมโดย

วิธีการต่างๆ เช่น การเรียนรู้บนเว็บไซต์เพ่ิมเติมเพ่ือแลกเปลี่ยนเรียนรู้และสร้างเสริมทักษะทางด้าน

การเรียนการสอน การวิจัย และพบว่าแนวทางในการพัฒนาและปรับปรุงกิจกรรมการเรียนสอนก็คือ 

การให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมในกิจกรรมการเรียนการสอนให้มากท่ีสุด เน้นการจัดกิจกรรมเป็นกลุ่มให้

ผู้เรียนทํางานร่วมกัน แลกเปลี่ยนเรียนรู้ และการประเมินผล กระบวนการสร้างความรู้ทําให้บุคคลมี

ปฏิสัมพันธ์กับบุคคลอ่ืน ซ่ึงการปฏิสัมพันธ์นี้ จะช่วยให้เกิดการพัฒนาทักษะด้านการคิด การเสนอ

ความคิดเห็น ทําให้เข้าใจความแตกต่างของบุคคลในด้านความคิดและประสบการณ์ สามารถสร้าง

ความสัมพันธ์ท่ีดีกับผู้อ่ืน เต็มใจให้การช่วยเหลือผู้อ่ืนและยอมรับความช่วยเหลือจากผู้อ่ืน และร่วมมือ

กันทํางานกับผู้อ่ืน ทําให้เกิดเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ เช่น ห้องสนทนา การอภิปราย การต้ังกระทู้ 

หรือการค้นหาคลังความรู้บนเครือข่ายอินเทอร์เน็ตอยู่เป็นประจําเสมอ 

 ดังนั้น ผู้วิจัยจึงสนใจท่ีจะศึกษาว่า หากได้นํารูปแบบชุมชนการเรียนรู้ออนไลน์ โดยใช้

กระบวนการสร้างความรู้ด้านการวิจัยภายใต้ข้ันตอนและกิจกรรมต่างๆ ตามท่ีกล่าวมา จะช่วยให้

นักศึกษามีพฤติกรรมการจัดการความรู้ด้านการวิจัยท่ีสูงข้ึน โดยอาศัยนวัตกรรมทางเทคโนโลยีมา

สนับสนุนการจัดการความรู้ด้านการวิจัยให้มีคุณภาพมากข้ึน  จึงจําเป็นต้องพัฒนารูปแบบชุมชนการ

เรียนรู้ออนไลน์เพ่ือเสริมสร้างการจัดการความรู้ด้านการวิจัย เพ่ือให้นักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา 

มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช สามารถพัฒนาทักษะด้านการวิจัยให้มีประสิทธิภาพ อันจะนําไปสู่

การสร้างนวัตกรรมด้านการเรียนการสอนของมหาวิทยาลัย 
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2. วัตถุประสงค์การวิจัย 

1. เพ่ือศึกษาความต้องการรูปแบบชุมชนการเรียนรู้ออนไลน์เพ่ือเสริมสร้างการจัดการความรู้
ด้านการวิจัยของนักศึกษา มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 

2. เพ่ือพัฒนารูปแบบชุมชนการเรียนรู้ออนไลน์เพ่ือเสริมสร้างการจัดการความรู้ด้านการวิจัย
ของ นักศึกษา มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช                                                                   

3. เพ่ือศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษาท่ีใช้ชุมชนการเรียนรู้ออนไลน์เ พ่ือ
เสริมสร้างการจัดการความรู้ด้านการวิจัย                                                                               

4. เพ่ือศึกษาความสามารถในการจัดการความรู้ด้านการวิจัยของนักศึกษาท่ีใช้ชุมชนการ
เรียนรู้ออนไลน์เพ่ือเสริมสร้างการจัดการความรู้ด้านการวิจัย 

5. เพ่ือศึกษาความพึงพอใจของนักศึกษาท่ีมีต่อชุมชนการเรียนรู้ออนไลน์เพ่ือเสริมสร้างการ
จัดการความรู้ด้านการวิจัย 
 
3. คําถามการวิจัย 
 1. ความต้องการรูปแบบชุมชนการเรียนรู้ออนไลน์เพ่ือเสริมสร้างการจัดการความรู้ด้านการ
วิจัยของนักศึกษา มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราชมีอะไร 
 2. รูปแบบชุมชนการเรียนรู้ออนไลน์เพ่ือเสริมสร้างการจัดการความรู้ด้านการวิจัยของ
นักศึกษา มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราชเป็นอย่างไร ประกอบไปด้วยอะไรบ้าง 
 3. ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษาท่ีใช้ชุมชนการเรียนรู้ออนไลน์เพ่ือเสริมสร้างการ
จัดการความรู้ด้านการวิจัยเป็นอย่างไร 
 4. ความสามารถในการจัดการความรู้ด้านการวิจัยของนักศึกษาท่ีใช้ชุมชนการเรียนรู้ออนไลน์
เพ่ือเสริมสร้างการจัดการความรู้ด้านการวิจัยเป็นอย่างไร 
 5. ความพึงพอใจของนักศึกษาท่ีมีต่อชุมชนการเรียนรู้ออนไลน์เพ่ือเสริมสร้างการจัดการ
ความรู้อยู่ในระดับใด 
 
4. สมมติฐานการวิจัย 
 1. หลังจากนักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราชใช้ชุมชนการเรียนรู้
ออนไลน์เพ่ือเสริมสร้างการจัดการความรู้ด้านการวิจัยท่ีผู้วิจัยพัฒนาข้ึนแล้ว นักศึกษามีคะแนนความรู้
ความรู้ในเรื่องการจัดการความรู้และความรู้ด้านการวิจัยสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติ 
 2. นักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราชมีความพึงพอใจต่อชุมชน
การเรียนรู้ออนไลน์เพ่ือเสริมสร้างการจัดการความรู้ด้านการวิจัยท่ีผู้วิจัยพัฒนาข้ึนในระดับมาก 
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5. นิยามศัพท์/นิยามเชิงปฏิบัติการ 

5.1 ชุมชนการเรียนรู้ออนไลน์ หมายถึง กลุ่มนักศึกษาท่ีกําลังศึกษาอยู่ในระบบการศึกษา
ทางไกล เข้ามาเรียนรู้ มีปฏิสัมพันธ์โดยมีเป้าหมายและพันธกิจร่วมกัน ผ่านกิจกรรมการสร้าง
ความสัมพันธ์ระหว่างสมาชิกนักศึกษาในการเรียนรู้ออนไลน์ มีการแลกเปลี่ยนและแบ่งปันความรู้ของ
ตนเองกับกลุ่มนักศึกษาในชุมชนเพ่ือส่งเสริมให้เกิดการเรียนรู้ร่วมกันในระบบเปิดต่อไป  
 5.2 รูปแบบการเรียนการสอน หมายถึง แบบแผนการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนเพ่ือ
จัดลําดับประสบการณ์ต่างๆตามข้ันตอนให้แก่นักศึกษา เพ่ือให้เกิดการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมตาม
เป้าหมายท่ีกําหนด โดยมีการผสมผสานแบบแผนการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนให้เข้ากับชุมชน
การเรียนรู้ออนไลน์ 
 5.3 ชุมชนการเรียนรู้ออนไลน์เพ่ือเสริมสร้างการจัดการความรู้ด้านการวิจัย หมายถึง ชุมชน
นักปฏิบัติท่ีใช้เทคโนโลยีเป็นสื่อกลางผ่านทางระบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ต เพ่ือให้นักศึกษาได้ฝึก
ความคิด มีความสามารถด้านการจัดการความรู้ทางการวิจัยซ่ึงประกอบไปด้วย การระบุ การคัดเลือก 
รวบรวม เผยแพร่ การโอนย้ายสารสนเทศ กําหนดความรู้ แสวงหาความรู้ สร้างความรู้ แบ่งปัน 
แลกเปลี่ยน เผยแพร่ กระจาย จัดเก็บความรู้ สืบค้นความรู้ ตลอดจนนําความรู้ทางด้านการวิจัยไปใช้
ประโยชน์ต่อยอดสร้างนวัตกรรมการสอนต่อได้ โดยการดําเนินการของกลุ่มนักศึกษาในชุมชน
ออนไลน์ จะมุ่งท่ีการฝึกปฏิบัติทดสอบความคิดกับสถานการณ์จริง รวมท้ังได้รับการสนับสนุนร่วมมือ
จากสมาชิกในชุมชน โดยมีการประยุกต์เข้ากับการเรียนออนไลน์ช่วยทําให้สมาชิกได้รับการสนับสนุน
จากกลุ่มการเรียนรู้อิเล็กทรอนิกส์ซ่ึงจะส่งผลให้บรรลุผลทางการเรียนรู้ร่วมกัน 
 5.4 รูปแบบชุมชนการเรียนรู้ออนไลน์เพ่ือเสริมสร้างการจัดการความรู้ด้านการวิจัย หมายถึง 
องค์ประกอบของชุมชนและข้ันตอนการเรียนรู้ออนไลน์ เพ่ือจัดลําดับประสบการณ์ให้แก่นักศึกษา อัน
นําไปสู่การเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมให้เป็นไปตามเป้าหมายท่ีกําหนด โดยประยุกต์เข้ากับการเรียน
ออนไลน์ช่วยทําให้สมาชิกในชุมชนได้รับการสนับสนุนจากกลุ่มการเรียนรู้อิเล็กทรอนิกส์เพ่ือบรรลุผล
ทางการเรียนรู้ร่วมกัน โดยรูปแบบชุมชนการเรียนรู้ออนไลน์ ประกอบด้วย องค์ประกอบของชุมชน 
และข้ันตอนการเรียนรู้ออนไลน์ 
 5.5 องค์ประกอบของชุมชน หมายถึง องค์ประกอบท่ีมีในชุมชนออนไลน์ ซ่ึง ได้แก่ บุคคล 
กิจกรรม การสนับสนุน เครื่องมือบนเว็บและองค์ความรู้ 
 5.6 ข้ันตอนการเรียนรู้ออนไลน์ หมายถึง ลําดับข้ันหรือวิธีการในการเรียนรู้ออนไลน์ 
ประกอบด้วย 6 ข้ันตอน คือ 1) สร้างความรู้ 2) คัดเลือกความรู้ 3) ปรับความรู้ 4) เก็บความรู้ 5) 
จัดการความรู้ และ 6) เผยแพร่ความรู้ 
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5.7 คุณภาพชุมชนการเรียนรู้ หมายถึง ความสามารถของนักศึกษาท่ีใช้ชุมชนการเรียนรู้
ออนไลน์ในการจัดการความรู้ด้านการวิจัย ซ่ึงประกอบไปด้วย ข้ันตอนการระบุ คัดเลือก รวบรวม 
เผยแพร่ แสวงหาความรู้ สร้างความรู้ แบ่งปันและแลกเปลี่ยน จัดเก็บความรู้  
 5.8 ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน หมายถึง ความรู้ความสามารถท่ีได้รับท้ังก่อนและหลังจากเรียน
เก่ียวกับความรู้ พ้ืนฐานทางการวิจัยและการจัดการความรู้  ซ่ึงวัดด้วยแบบทดสอบออนไลน์ท่ี
ผู้เชี่ยวชาญเป็นผู้สร้างข้ึน 
 5.9 ความสามารถในการจัดการความรู้ หมายถึง การแสดงออกหรือความชํานาญในการ
ค้นหาความรู้ การรวบรวม การสังเคราะห์ การวิเคราะห์ และสามารถนําความรู้ท่ีมีมาจัดหมวดหมู่
ตลอดจนสามารถบูรณาการความรู้มาใช้ประโยชน์ แล้วนักศึกษาสามารถพัฒนาโครงการวิจัยได้  
ซ่ึงวัดได้จากแบบประเมินโครงการวิจัยท่ีผู้วิจัยสร้างข้ึน 
 5.10 ความพึงพอใจ หมายถึง ระดับความคิดเห็นด้านความรู้สึกของนักศึกษาต่อรูปแบบ
ชุมชนการเรียนรู้ออนไลน์เพ่ือเสริมสร้างการจัดการความรู้ด้านการวิจัย ซ่ึงวัดได้จากแบบประเมิน
ความพึงพอใจในการใช้งานระบบออนไลน์ฯ ท่ีผู้วิจัยสร้างข้ึน 
 5.11 การจัดการความรู้ หมายถึง กระบวนการในการแสวงหาความรู้ และสร้างความรู้ จัด
ความรู้ให้เป็นระบบ แลกเปลี่ยนความรู้ และนําความรู้ไปใช้ในกิจกรรมประจําวัน 
 5.12 ความรู้ หมายถึง ผลท่ีได้จากการเรียนรู้และความเข้าใจในสิ่งท่ีเรียนรู้ ซ่ึงเกิดจาก
ประสบการณ์ ความเชื่อ ข้อมูลสารสนเทศ ซ่ึงสามารถสร้างคุณค่าและนําไปใช้ประโยชน์ให้แก่ตนเอง
และสถาบันได้ 
  
6. ขอบเขตการวิจัย และกรอบแนวคิดการวิจัย 

6.1 ประชากรท่ีใช้ในการวิจัย ประกอบด้วย 

 6.1.1 อาจารย์ประจํามหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 12 สาขาวิชา และ 2 สํานัก 

รวม 14 หน่วยงาน ได้แก่ สาขาศิลปศาสตร์ ศึกษาศาสตร์ วิทยาการจัดการ นิติศาสตร์ วิทยาศาสตร์

สุขภาพ เศรษฐศาสตร์ มนุษยนิเวศศาสตร์ รัฐศาสตร์ เกษตรศาสตร์และสหกรณ์ นิเทศศาสตร์ 

วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี พยาบาลศาสตร์ สํานักทะเบียนและวัดผล และสํานักเทคโนโลยีการศึกษา 

 6.2.2 นักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา ท่ีลงทะเบียนเรียนภาคการศึกษาท่ี 1  

ในปีการศึกษา 2561 รวม 11 หน่วยงาน ได้แก่ 1) สาขาวิชาศึกษาศาสตร์ 2) สาขาวิชาศิลปศาสตร์  

3) สาขาวิทยาการจัดการ 4) สาขาวิชานิติศาสตร์ 5) สาขาวิชาวิทยาศาสตร์สุขภาพ 6) สาขาวิชา
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เศรษฐศาสตร์ 7) สาขาวิชามนุษยเวศศาสตร์ 8) สาขาวิชาเกษตรศาสตร์ 9) สาขาวิชารัฐศาสตร์  

10) สาขาวิชานิเทศศาสตร์ และ 11) สาขาวิชาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี   

6.1.3 ผู้เชี่ยวชาญด้านเทคโนโลยีการศึกษา ผู้เชี่ยวชาญด้านการจัดการความรู้และ

ผู้เชี่ยวชาญด้านการวิจัย  

 6.2 ขอบเขตด้านเนื้อหาตัวแปรท่ีใช้ในการวิจัย  

  6.2.1 ตัวแปรต้น (Independent Variable) คือ รูปแบบชุมชนการเรียนรู้ออนไลน์

เพ่ือเสริมสร้างการจัดการความรู้ด้านการวิจัย สําหรับนักศึกษาท่ีศึกษาในระบบการศึกษาทางไกล โดย

มีการใช้แหล่งทรัพยากรการเรียนรู้ในระบบเปิดร่วมกัน  

  6.2.2 ตัวแปรตาม (Dependent Variable) ประกอบด้วย  

   1) ความสามารถในการจัดการความรู้ 

   2) ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 

   3) ความพึงพอใจของผู้เรียนท่ีมีต่อรูปแบบชุมชนการเรียนรู้ออนไลน์เพ่ือ

เสริมสร้างการจัดการความรู้ด้านการวิจัย สําหรับนักศึกษาท่ีศึกษาในระบบการศึกษาทางไกล โดยมี

การใช้แหล่งทรัพยากรการเรียนรู้ในระบบเปิดร่วมกัน 
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6.3 กรอบแนวคิดการวิจัย 

 

  

การจัดการความรู้ด้านการวิจัย 

 

ชุมชนการเรียนรู้ออนไลน์ open university, disctance 

learning และ open content 

(Galbraith, 1995; Brooks, 1997; Tu และ Corry, 

2002; ใจทิพย์ ณ สงขลา, 2550; บุญชู บุญลิขิตศิริ, 2553)  

และรูปแบบชุมชนการเรียนรู้ออนไลน์ (วรากร หงษ์โต 

และฐาปนีย์ ธรรมเมธา, 2555) 

 

 

การจัดการความรู้ (Natarajan และ Shekhar, 2000; Kucza, 

2001; พรธิดา วิเชียรปัญญา, 2547; สํานักงาน ก.พ.ร. และ

สถาบันเพิ่มผลผลิตแห่งชาติ, 2548; วิจารณ์ พานิช, 2549;   

ปัทมา จันทวิมล, 2556) และเทคโนโลยีสารสนเทศที่ใช้ในการ

จัดการความรู ้(ดรันภพ เพียรจัด, 2556) 

กระบวนการวิจัย (Kerlinger, 1986; Best 

และ Kahn, 1993; สุชาติ ประสิทธิ์รัฐสินธุ์, 

2540; บุญธรรม กิจปรีดาสุทธิ์, 2540;  

อุมาพร ฟูมั่น, 2542) 

รูปแบบชุมชนการเรียนรู้ออนไลน์เพื่อเสริมสร้างการจัดการความรู้ด้านการวิจัยสําหรับนักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 

(องค์ประกอบของชุมชน ได้แก่ บุคคล กิจกรรม การสนับสนุน เครือ่งมือบนเว็บและองค์ความรู้ /  

ขั้นตอนการเรยีนรู้ออนไลน์ ประกอบด้วย 1) สร้างความรู้ 2) คัดเลือกความรู้ 3) ปรับความรู้ 4) เก็บความรู้ 5) จัดการความรู้ และ 6) เผยแพร่ความรู้) 

ความสามารถในการจัดการความรู้ /  ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน / ความพึงพอใจของผู้เรียนที่มีต่อรูปแบบชุมชนการเรียนรู้ออนไลน์ฯ 

ภาพที่ 1.1 กรอบแนวคิดการวิจัย 
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7. ประโยชน์ท่ีได้รับ 

1. ได้รูปแบบชุมชนการเรียนรู้ออนไลน์เพ่ือเสริมสร้างการจัดการความรู้ด้านการวิจัยของ
นักศึกษาท่ีมีการเรียนทางไกล (distance learning) 
 2. ได้กระบวนการเรียนการสอนสําหรับชุมชนการเรียนรู้ออนไลน์ท่ีใช้เทคโนโลยีเครื่องมือบน
เว็บเพ่ือเสริมสร้างการจัดการความรู้ด้านการวิจัยของนักศึกษาท่ีมีการเรียนทางไกล (distance 
learning)  

3. ได้แนวทางในการส่งเสริมความรู้ด้านการวิจัยของนักศึกษาท่ีมีการเรียนทางไกล (distance 
learning) 
 




